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BIBLIOTHECAIRE TERRITORIAL

Note de cadrage indicatif

La présente note de cadrage ne constifue pas un texte réglementaire dont les candidats
pourraient se prévaloir, mais un document indicatif destiné a éclairer les membres du jury,
les correcteurs, les formateurs et les candidats.

ETUDE DE CAS

Concours interne

Intitulé réglementaire :
Décret n°92-900 du 2 septembre 1992 modifié fixant les conditions d'acces ef les modalités
d'organisation des concours pour le recrutement des bibliothécaires territoriatix
Une étude de cas portant sur :
- pour la spécialité bibliothéques : les aspects de la gestion d’une bibliothéque
- pour la spécialité documentation: les aspects de la gestion d’un centre de
documentation ou d'un réseau documentaire.
Durée : 4 heures
Coefficient : 3

Un programme réglementaire, déterminé par larrété du 25 janvier 2002 fixant les
programmes des épretives des concotrs pour le recrutement des bibliothécaires terriforiatix,
est applicable 4 cette épreuve.

Le choix de la spécialité est définitif a la cl6ture des inscriptions.

Organisée par specialité, cette épreuve constitue 'une des deux épreuves d'admissibilité du
concours interne de bibliothécaire et “pése plus lourd” que l'auire epreuve affectée d’'un
coefficient 2.

Toute note inférieure & 5 sur 20 & l'une des épreuves obligatoires d'admissibilité ou
d’admission entraine 'élimination du candidat.

FPeuvent seuls étre autorisés a se présenter aux épreuves d'admission les candidats
déclarés admissibles par le jury.

I-LE CAS
A-lLa forme

Le libellé de I'épreuve ne précise en rien la maniére dont le sujet écrit d'étude de cas sera
présenté au candidat . une présentation sous forme d’'un dossier (composé d'un ou plusieurs
documents) au sein duquel le candidat ira chercher des éléments nécessaires a Pétude du
cas est possible, de méme que le simple exposé du cas sans decuments joints.

Si le sujet comprend un dossier, celui-ci pourra étre constitué d’environ cing pages.

L'épreuve n'est pas une épreuve de synthése qui nécessiterait une analyse approfondie des
documents constituant le dossier, prealable & la rédaction d’'une note : ici, le dossier est mis
au service du candidat afin qu'il y trouve des éléments utiles & I'étude du cas gui lui est
soumis.

Le dossier peut contenir des documents de nature diverse, textes juridiques, articles de
presse, tableaux, plans, schémas, organigrammes, fiches techniques, statistiques,
graphigues, documents photographiques, etc.
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B- Le fond
1} Un programme réglementaire

Bien que le programme mentionné dans larticle 2 de Varrété du 25 janvier 2002 fixant les
programmes des épreuves des concours pour le recrutement des bibliothécaires terriforiatix
ne prenne pas en compte la modification réglementaire du concours introduite par le decret
du 8 septembre 2005, il est applicable a cette épreuve :

a- Pour la spécialité bibliothéques :

- bibliothéques : organisation, mission, role, environnement culturel et administratif ;

- la lecture ef son développement : problemes, politiques et enjeux actuels, role des
bibliotheéques dans la diffusion du livre et de linformation, édition et vie littéraire et
scientifique ;

- économie du livre et des autres formes d'édition ;

- publics et services culturels : aspects sociologiques et évolution, acces des publics a
finformation et aux documents ;

- partenaires culturels : la bibliothéque dans la cité, réseaux et coopération ;

- vie et politiques culturelles (régionale, nationale ou infernationale) ;

- notions élémentaires du droit de la fonction publique : statuts des fonctions publiques de
I'Etat et des colfectivités territoriales, organisation de la fonction publique, statut général, en
particulier drofts ef obligations des fonctionnaires ;

- connaissance des principes généraux de Forganisation administrative et des structures
administratives de I'Etat et des collectivites terriforiales.

b- Pour 1a spécialité documentation :

- les politiques documentaires, les structures professionnefles ;

- les missions, les objectifs, l'organisation, la gestion administrative et financiére d'un service
ou d'un centre de documentation ;

- les usagers des services ou des centres de documentation ;|

- les documents, leur forme et leur contenu (typologie, supports, pertinence) ;

- les traiternents de Finformation, fa conservation des documents el la gestion des collections ;
- les produits et prestations d'un service documentaire ;

- les réseaux documentaires ;

- les technologies de linformation et de la communication et leur application a la
documentation ;

- nofions sur le droit de Finformation et de la documentation ;

- notions élémentaires du droit de la fonction publique : statuts des fonctions publiques de
I'Etat et des colfectivités terriforiales, organisation de la fonction publique, statut géneral, en
particulier droifs et obligations des fonctionnaires ;

- connaissance des principes geénéraux de Iorganrsatlon administrative et des structures
administratives de I'Efat et des collectivités territoriales.

2) Une mise en situation
L'étude de cas se fonde sur une situation gue peut rencontrer un bibliothécaire dans le
cadre de ses missions.

La connaissance des missions du cadre d’emplois est éclairante (décret n°91-845 du 2
septembre 1991 modifié portant statut particulier) :

« Les bibliothécaires territoriaux sont affectés, en fonction de leur formation, dans un service
ou établissement correspondant a I'une des spécialités suivantes :

1° Bibliothéques ;

2° Documentation.




lIs participent a la constitution, 'organisation, l'enrichissement, I'évaluation et Fexploitation
des collections de toute nature des bibliotheques, a la communication de ces deriéres au
public ainsi qu'au développement de la lecture publique.

lis concourent également aux taches d'animation au sein des établissements ol ils sont
affectes.

lis ont vocation a assurer la recherche, la constitution, le classement, la conservation,
Félaboration, I'exploitation et la diffusion de la documentation nécessaire aux missions des
collectivités territoriales et de leurs établissements publics.

lls peuvent étre nommés aux emplois de direction des services de documentation et des
établissements controlés assurant les missions mentionnées aux alinéas précédents. Dans
les services ou établissements dirigés par un conservateur de bibliothéques, les
bibliothécaires territoriaux ont vocation & remplir les fonctions d'adjoint du conservateur de
bibliothéques ou a diriger 'un des secteurs d’activités de 'établissement. »

Les éléments de contexte sont précis afin d'éviter que les candidats ne transposent
indGment des données propres & leur collectivité ou imaginent des situations trés différentes
d'une copie a l'autre rendant difficile I'évaluation de leur niveau.

Ainsi, chaque sujet comprendra :
- Une mise en situation et des éléments de contexte précis,
- accompagnés éventuellement d'un dossier comportant un ou plusieurs
documents, pouvant atteindre environ cing pages.

II- ETUDE DU CAS
A-lLa forme

Cette épreuve permet de mesurer & la fois les aptitudes professionnelles et rédactionnelles
du candidat : on attend de lui qu'll rédige précisément et clairement les propositions gu'il
formule, un des critéres de notation étant sa capacité a se faire comprendre sans ambiguite.

Le candidat choisit la forme qui Iui parait Ta plus adéquate pour présenter et valoriser au
mieux ses propositions.

lLe candidat peut concevoir, le cas échéant, des tableaux, schémas, croquis,
organigrammes. .. intégrés dans une copie rédigée, s'ils sont nécessaires a I'étude du cas.

B- Le fond

Le candidat ne frouvera pas dans le dossier toutes les données nécessaires a son étude.
Ses connaissances, ses savoir-faire, en particulier en matiére de gestion, de conduite
de projet, de management, de communication, lui seront indispensables. L'épreuve
vise notamment a évaluer la capacité des candidats & gérer un service dans la spécialité
qgu'ils ont choisie lors de I'inscription.

L'étude du cas nécessitera que le candidat prenne le temps d’analyser la situation ou le
probléeme a résoudre pour les comprendre, prenne la mesure de la nature et de limportance
relative des informations fournies par le dossier (éléments descriptifs, éléments techniques,
analyse de projets déja réalisés, problémes restant a résoudre, etc.). Il pourra utiliser ces
élements s'il le juge nécessaire.



Un candidat qui inventerait son propre scénario sans rapport avec la situation pour proposer
des solutions qui [ui seraient familiéres serait évidemment pénalisé, puisqu'it fui sera
proposé le fraitement d'une étude de cas suffisamment précise dans son libellé et riche sur
le fond.

Ainsi, le sujet permet de mesurer I'aptitude du candidat :

- & prendre l'exacte mesure d’'une situation (projet a conduire, probléme a résoudre,
difficultés a prévenir, etc.} ;

- & décider ou a éclairer des choix dans le respect des contraintes temporelles, humaines,
budgétaires, technigques et des régles en vigueur ;

- & utiliser de maniere pertinente les moyens a sa disposition.

lll- DES ANNALES
A titre indicatif, les thémes des précédentes sessions étaient les suivants

Session 2017
Spécialité bibliothéques :
Bibliothécaire territorial dans un réseau municipal de médiathéques comprenant une mediathéque
centrale et 2 annexes de quartier, vous étes intégré a 'équipe de direction et en charge de la politique
documentaire sur 'ensemble du réseau.
La municipalité a engagé une politigue de participation des citoyens dans la gestion des services
publics de la commune. Une « Charte de la participation citoyenne » a été élaborge au sein des
conseils de quartiers et adoptée.
Dans ce contexte, vous étes chargé d'intégrer une participation des usagers dans la constitution et la
médiation de ia collection. Les usagers devront &tre 4 la fois acteurs et moteurs de la constitution et de
la valorisation des fonds documentaires.
Deux médiateurs du livre sont chargés de faire vivre ces actions de co-construction des collections
avec vous.
Vous avez la possibilité de solliciter les membres de 'équipe, notamment chacun des 12 acquéreurs
en charge d'un domaine d'acquisition de la collection pour 'ensemble du réseau, pour leur expertise
sur les fonds documentaires et leur connaissance du public.
Cette démarche participative doit comprendre 'ensemble du territoire communal, soit le centreville
desservi par la médiathéque centrale et les 2 quartiers desservis par les annexes.
Un budget de 5 000 € est dédié & P'opération de co-construction des collections, soit 5 % du budget
d'acquisitions documentaires pour Pensemble du réseau.
It est également possible de faire appel au service communal "Vivre ensemble”, dédie a la mise en
place des démarches participatives qui peut participer jusqu'a hauteur de 1 000 € pour des dépenses
autres que celles d’acquisitions documentaires.
Vous pourrez utiliser pour ce projet le portail, la page Facebook et le compte Twitter de la
mediathéque.
Votre hiérarchie vous demande de jui présenter un projet de mise en ceuvre de cette coconstruction de
la collection avec les usagers.

Spécialité documentation :

Sur sollicitation du Directeur genéral des services (DGS), voire chef de service vous demande de
rédiger un projet de mise en place d'un partenariat avec la médiathéque départementale.

L'objectif pour le service documentation est d'offrir aux agents de la collectivité de nouvelles
prestations en matigére d’accompagnement au changement, d'ouverture de champ documentaire
{lecture publique, lecture détente - loisirs, efc.), de préparation aux concours administratifs et d’auto-
formation.

La médiathéque départementale est partie prenante dans ce projet.

Session 2014
Spécialité bibliothéques :
Biblicthécaire territorial au sein du réseau intercommunal de médiatheques d'une communauté
d'agglomération, étudiez la pertinence de la création d'un nouveau service fondé sur la démarche dite
« hors les murs » et appréciez sa faisabilité dans le contexte d'un budget et d'une équipe a moyens
constants.




Spécialité documentation :

Bibliothécaire territorial responsable du service documentation d’'un département de 4 600 agents,
renforcez I'opérationnalité de vos activités en vous appuyant sur les technologies du web pour mieux
faire circuler linformation et en développant une démarche pour faciliter le partage de F'information.
L'orientation vers un systéme collaboratif ne doit pas engendrer de colt d’acquisition d’un outil. Il s'agit
davantage de faire vivre le dispositif existant.

Un budget d'accompagnement au changement peut étre dégagé, a hauteur de 30 000 €.

It vous est demandé d'enregistrer des résultats concrets dans un délai d'un an. Un point d'avancement
du chantier avec fa Direction genérale aura lieu tous fes 3 mois.

Session 2011
Spécialité bibliothéques :
Intégré a une équipe de bibliothécaires au sein d'une bibliothégue municipale de construction récente,
élaborez une offre documentaire et de services dans le domaine du soutien a la formation en
valorisant au mieux le réseau d’acteurs présents sur le territoire et impliqués dans des problématiques
similaires. Cette offre doit s'intégrer harmonieusement dans I'offre de collections et de services dégja
existante et doit cibler précisément différentes catégories de publics visés en fonction des situations
qui leur sont propres.
Vous ne disposez, pour remplir cette mission, que de vos seules ressources, les autres membres du
personnel de 'établissement ne pouvant étre mobilisés pour vous aider a la remplir.
Il vous est demandé de rendre compte précisément de la démarche suivie pour élaborer vos
propositicns.

Spécialité documentation :

Chargé, dans une collectivité employant 1 600 agents, de la direction de la documentation comprenant
un pdle « veilles documentaires », la direction des ressources humaines vous demande de mettre en
place un systéme permettant d’optimiser l'information de 80 chefs de service qui expriment un besoin
spécifique en matiere documentaire.

Les chefs de service, demandeurs de « sur-mesure », souhaitent que l'information leur soit fournie par
e-mail de préférence et que celle-ci soit couplée a un portail documentaire afin de pouvoir retrouver
Finformation ultérieurement.

Il s'agit de personnes & accompagner dans la prise en main de technologies légéres. Des adjoints aux
chefs de service pourraient prendre & leur charge une partie de la veille documentaire.

Vous étes chargé d’apporter des propositions permettant d'enregistrer des résultats concrets dans un
délai de neuf mois. Le budget prévisionnel affecté a ce projet s’éléve a 30 000 euros.

IV- UN BAREME GENERAL

LLa copie est d'abord évaluée sur le fond avant que des points ne soient, le cas echéant,
retirés pour non-respect des régles d’orthographe et de syntaxe voire de présentation.

Sur le fond
Une copie devrait obtenir la moyenne ou plus lorsqu’elle :

- est fondée sur une analyse pertinente des informations essentielies de la commande et
des éléments de contexte éventuellement fournis,

et:

- fait preuve de connaissances professionneiles précises,

et:

- propose des solutions et des dispositions pertinentes pour répondre au probleme pose,

et:

- est rédigée, pour ce qui est des parties rédactionnelles, dans un style correct.



A contrario, une copie ne devrait pas obtenir la moyenne lorsqu’elle :

- omet des informations importantes confenues dans la commande ou les élements de
contexte eventuellement fournis ou se fonde sur des donnees irréalistes,

ou:

- traduit de graves méconnaissances professionnelles,

ou

- présente une grave incohérence entre plan annoncé et plan suivi,

ou:

- propose des solutions et des dispositions inadaptées pour répondre au probléme poseé,

ou:

- est rédigée, pour ce qui est des parties rédactionnelles, dans un style particuliérement
incorrect,

ou :

- présente un caractere inachevé (sous-partie(s) trés insuffisamment développée(s) ou
manguante(s) témoignant d'une mauvaise gestion du temps).

Sur la forme :

Orthographe, syntaxe

l.’évaluation du niveau de maitrise de la langue est prise en considération dans la note
globale attribuée a la copie.

On distingue deux cas de figure :

- les copies dans lesquelles les fautes d'orthographe et de syniaxe participent d’'un défaut
global d'expression. Ces copies ne sauraient, en tout état de cause, obtenir la moyenne ;
elles peuvent méme se voir attribuer une note éliminatoire.

- les copies qui, malgré quelques fautes d'orthographe ou de syntaxe, témoignent d'une
maifrise de la langue correcte. Un systéme de pénalités s'applique alors en fonction du
nombre de fautes.

A titre indicatif, le baréme suivant pourrait étre appliqué :

- copie hégligée (soin, calligraphie, présentation) : - 0,5 point ;
- au-dela de 10 fautes d'orthographe ou de synfaxe . - 2 points.




A contrario, une composition ne devrait pas obtenir la moyenne lorsqu’elle :
- juxtapose des connaissances sans réelle volonté de démonstration,
ou;

- expose des idées sans lien réel avec le sujet a fraiter,

ou ;

- traduit des connaissances approximatives et lacunaires,

ou ;

- présente une grave incohérence entre plan annoncé et plan suivi,

ou

- est rédigée dans un style particulierement incorrect,

ou |

- présente un caractére inachevé (sous-partie(s) trés insuffisamment developpée(s) ou
manguante(s)).

B. Orthographe, syntaxe
L'évaluation du niveau de maitrise de la langue dont le candidat aura fait preuve fait partie
intégrante de la notation globale de la copie.

On distingue deux cas de figure :

- les copies dans lesquelles les fautes d’orthographe et de syntaxe participent d’un défaut
global d’expression. Ces copies ne sauraient, en tout état de cause, obtenir la moyenne ;
elles peuvent méme se voir attribuer une note éliminatoire.

- les coples qui, malgré quelques fautes d’orthographe, témoignent d'une maitrise de ia
langue correcte. Un systéme de pénalités s'applique alors en fonction du nombre de fautes.

A titre indicatif, le bareme suivant pourrait étre appliqué :
- copie négligée (soin, calligraphie, présentation) : - 0,5 point
- at-dela de 10 fautes d'orthographe ou de syntaxe : - 2 points
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BIBLIOTHECAIRE TERRITORIAL

Note de cadrage indicatif

La présente note de cadrage ne conslitue pas un texte réglementaire dont les candidats
pourraient se prévalfoir, mais un document indicalif destiné a éclairer les membres du jury,
les examinateurs, les formateurs et les candidats.

CONVERSATION A PARTIR D’UN TEXTE

Concours externe et interne

Intitulé réglementaire :

Décret n°92-900 du 2 septembre 1992 modifié fixant les conditions d'accés et les modalités
d’organisation des concours pour le recrutement des bibliothécaires tertiforiaux

Une conversation permettant d’apprécier les motivations du candidat et débutant par
le commentaire d’un texte, tiré au sort au début de I'épreuve, portant sur:

a) Pour ia spécialité bibliothéques : les grands thémes de l'actualité (intellectuelle,
culturelle, économique et sociale), les relations des bibliothéques avec leur
environnement, les principes généraux de I'organisation administrative de I'Etat et des
collectivités territoriales, ainsi que de la fonction publique territoriale ;

b) Pour la spécialité documentation : les grands thémes de 'actualité (intellectuelle,
culturelle, économique et sociale) et les relations des centres de documentation avec
leur environnement, les principes généraux de I'organisation administrative de I'Etat
et des collectivités territoriales, ainsi que de la fonction publique territoriale.

Préparation : 30 minutes
Durée : 30 minutes

{dont environ 10 minutes de
commentaire et 20 minutes
d'entretien)

Coefficient : 3

Cette épreuve ne comporte pas de programme réglementaire.
Le choix de la spécialité est definitif a la cldéture des inscriptions.

Organisée par spécialite, elle constitue l'unique épreuve obligateire d'admission des
concours externe et interne de bibliothécaire : au concours exierne, elle “pése” presgue
aussi lourd dans la réussite que les épreuves écrites d'admissibilité affectées au total d'un
coefficient 4 ; au concours interne, son poids relatif est moindre, les deux épreuves écrites
d’admissibilité étant dotées au total d'un coefficient 5.

Peuvent seuls étre autorisés a se présenter aux épreuves d'admission les candidats
declarés admissibles par le jury.

Toute note inférieure a 5 sur 20 a l'une des épreuves obligatoires d'admissibilité ou
d’admission entraine I'élimination du candidat.

Un candidat ne peut &tre admis si la moyenne de ses notes aux épreuves est inférieure & 10
sur 20.



La répartition du temps de I'epreuve peut étre ainsi précisée ;

I- Commentaire de texte {exposé du candidat) 10 minutes

[l- Conversation 20 minutes

I- UN COMMENTAIRE DE TEXTE DEVANT UN JURY
A-Le jury

Le “jury plénier” comprend réglementairement trois colléges égaux (élus locaux,
fonctionnaires territoriaux, personnalités qualifiées). 11 peut se scinder en groupes
d'examinateurs, composés d’'un nombre égal de représentant(s) de chacun des colléges.

Un groupe d'examinateurs peut par exemple étre composé d’une adjointe au maire en
charge de la culture, d’un conservateur territorial, d'une conservatrice d'Etat.

Le candidat doit bien mesurer ia retenue que lui impose sa qualité de candidat face a un jury
souverain : la familiarite, 'agressivité sont évidemment proscrites. Le jury, pour sa part,
accueillera la plupart du temps les réponses du candidat avec une empathie qui ne préjuge
en rien de la note qu'il attribuera.

L'épreuve commence par le tirage au sort d'un fexte par le candidat, devant le jury qui
l'interrogera ou devant des agents du centre organisateur, qui prennent le soin d’indiquer au
candidat la nature de chacun des temps de I'épreuve ainsi que la durée de I'exposé attendu.
Le candidat dispose ensuite d'un temps de préparation de 30 minutes, au terme duquel il
vient présenter son commentaire. Il ne dispose pendant le temps de préparation d'aucun
autre document que le sujet lui-méme.

L'attention du candidat est attirée sur le fait qu'il n'est pas autorisé a annoter le texte gu'il
devra restituer au jury au terme de Fépreuve, sa prise de notes s’effectuant exclusivement
sur les feuilles de brouillon remises par le centre organisateur.

B- Un commentaire
Celui-ci prend la forme d'un exposé de 10 minutes environ.

Le candidat exploite le texte tiré au sort : il doit en identifier clairement le theme (le sujet), la
thése (ce que dit auteur du texte sur ce sujet), s'attacher a analyser les arguments
mobilisés par l'auteur a lappui de cette these, avant de trouver le cas échéant des
arguments qui conduisent & nuancer voire a contredire celle-ci.

Le candidat ne saurait ainsi se contenter de disserter librement a partir du théme du texte
sans jamais en prendre en compte les arguments.

A l'inverse, un candidat qui se contenterait de résumer le texte et d’en présenter un 4 un tous
les arguments en les paraphrasant sans aucun recul critigue ne satisferait pas aux
exigences de 'épreuve.



C’est bien une approche critique du texte proposé que P'on attend du candidat, qui
mobilisera a cetfe fin des connaissances personnelles sur le théme fraité. Le candidat
doit “faire feu de fout bois”, ne pas heésiter a faire référence a I'histoire, a I'actualité, a des
ceuvres ou des articles qu'il a lus, a des expériences, a ses connaissances professionnelles,
etc.

Les membres du jury admetient que 'exposé dure un peu moins de 10 minutes, mais une
durée notablement inférieure sera presque toujours préjudiciable au candidat. Celui-ci doit
faire valoir ses gualités d’organisation et de rigueur, en infroduisant brigvement son exposé
avant d’en indiguer Ie plan, en développant le plan annoncé avant de conclure.

Le jury n'interrompt généralement pas le candidat pendant son exposé, sauf pour 'aider a
poursuivre g'il s'arréte brutalement en cours d’exposé avant la fin du temps alloué. I invite en
revanche fermement le candidat & conclure brigvement son exposé deés lors que celui-ci
approche des 10 minutes.

C- Un texte

Les textes, d'une page environ, doivent donc permetire d'apprécier a la fois les aptitudes du
candidat & élaborer une réflexion structurée, a partir d’'une analyse précise, son intérét ef sa
mofivation pour les problémes qu'un futur bibliothecaire territorial ne peut ignorer, et sa
capacité a les comprendre.

Le libelié réglementaire de l'épreuve précise les thématiques possibles des textes pour
chague spécialité sans que I'épreuve soit dotée d'un prcgramme réglementaire :

a) Pour la spécialité bibliothéques :
- les grands themes de I'actualité (intellectuelle, culturelle, économique et sociale),
- les relations des bibliothéques avec leur environnement,
- les principes généraux de l'organisation administrative de I'Etat et des collectivités
territoriales, ainsi que de la fonction publique territoriale ;

b) Pour la spécialité documentation ;
- les grands themes de 'actualité (intellectuelle; cuiturelle, économique et sociale) et les
relations des centres de documentation avec leur environnement,
- les principes géneraux de [organisation administrative de [FEtat et des collectivités
territoriales, ainsi que de la fonction publigue territoriale.

L'arrété du 2 septembre 1992 modifié fixant le programme des épreuves du concours ne
comporte en effet aucun article relatif & I'épreuve orale d'admission.

Pour cette épreuve, des texies littéraires ou philosophigues qui risqueraient de contraindre le
candidat a des paraphrases Iaborieuses ou a un exposé fondé sur de trop grandes
genéralités, et qui ne permettraient pas de mesurer suffisamment ses aptitudes a exercer les
missions d’un bibliothécaire territorial, ne sont pas retenus. Il en est de méme des textes trop
descriptifs qui rendraient difficile la construction d'un exposé sur des idées.

Les thématigues des textes s'appuieront sur l'intitulé réglementaire de I'épreuve,

Il - UNE CONVERSATION

Le terme "conversation™ ne doit pas egarer le candidat ; ce temps de I'epreuve ne consiste
pas plus que le temps précédent en une conversation "a batons rompus” entre le jury et le
candidat mais repose sur des questions précises du jury destinées a éwvaluer les
connaissances et les aptitudes du candidat. S'agissant d'une conversation, ces guestions ne
donnent pas lieu & tirage au sort ni préparation.




Cette conversation prend ainsi la forme d’'un échange pendant le temps restant, fondé
d’'abord sur des questions du jury a partir du texte et de I'exposé du candidat, puis sur des
questions pouvant s’inscrire dans un champ plus large visant a évaluer sa culture générale
et sa motivation.

A- Des questions du jury a partir du texte et de I'exposé du candidat

Au terme de 'exposé du candidat, I'échange se poursuit par des questions du jury & partir du
texte et de I'exposé du candidat.

Le jury évaluera les réponses du candidat & partir, notamment, des critéres suivants :

- le texte a-t-il vraiment été compris dans son ensemble ?

- le sens de tel passage du texte, de telle expression ou de tel mot est-il compris ?

- la définition des concepts essentiels est-elle maitrisée ?

- les questions posées par le jury sont-elles comprises ?

- les réeponses apportées sont-elles suffisamment développées, organisées, et laissent-elles
percevoir des connaissances professionnelles précises ?

- Pactualité du sujet est-elle correctement évaluée ?

- les prises de position personnelles sont-elies étayées ?

B - Des questions sur le cadre d’exercice des missions et la motivation du candidat

Les guestions du jury peuvent notamment porter sur :
- la connaissance du cadre d'emplois
- I'inscription du concours dans le projet professionnel du candidat ;
- 'intérét du candidat pour 'exercice de son métier dans le cadre territorial ;
- ses aptitudes a la gestion et & 'encadrement d’'une équipe :
- la conception de I'encadrement ;
- 'animation d'une équipe ;
- le lien hiérarchique, la répartition des responsabilités ;
- la gestion des conflits dans une équipe ;
- sa maitrise de I'environnement dans lequel le bibliothécaire territorial exerce ses missions,
et notamment ;
- les principaux partenaires institutionnels ;
- les principaux acteurs de administration territoriale :
- les processus de décision dans les collectivités territoriales ;
- les compétences des collectivités territoriales en matiére de culture et de
patrimoine.

lll- UNE MOTIVATION, UNE POSTURE PROFESSIONNELLE ET UN POTENTIEL
APPRECIES TOUT AU LONG DE L’ENTRETIEN

Pour conclure, I'épreuve orale a pour finalité de s’assurer que le candidat est apte & assumer
les missions d'un bibliothécaire territorial. Mais au-dela de ses connaissances, le jury peut
s’interroger sur les qualités humaines et intellectuelles requises pour exercer ses fonctions et
répondre au mieux aux attentes de sa hiérarchie, de ses collaborateurs et de ses
partenaires,

L'épreuve permet ainsi au candidat de faire la preuve de sa capacité 3 :

Gérer son temps :
- en inscrivant son exposé dans le temps imparti ;
- en présentant un exposé équilibré.




Etre cohérent :

- en annongant un plan réellement suivi ;

- en veillant & ne pas dire une chose puis son confraire ;

- en sachant défendre ses idées et ne pas donner systématiguemeni raison a un
contradicteur ;

- en sachant convenir d’'une erreur éventuelle.

Gérer son stress ;

- en livrant son exposé et apportant des réponses sans précipitation excessive, sans
hésitations préoccupantes ;

- en sachant lever les yeux du texte et de sa préparation pour vérifier la réception de ses
propos ;

- en sachant garder, méme s'il se trouve en difficulté sur une question, une confiance en soi
suffisante pour la suite de I'entretien.

Communiquer :

- en ayant réeillement le souci d’étre compris, grace 4 une expression claire ;

- en s’exprimant a haute et intelligible voix ;

- en adoptant une élocution ni trop rapide, ni trop lente ;

- en s’adressant a 'ensemble du jury sans privilégier abusivement un seul interlocuteur.

Apprécier justement sa hiérarchie :

- en adoptant un comportement adapté a sa “condition” de candidat face a un jury ;

- en sachant ne pas étre péremptoire, excessivernent sir de soi ni contester les questions
posées ;

- en sachant argumenter en cas de désaccord avec le jury.

Mettre en ceuvre curiosité inteliectuelle et esprit critique :

- en manifestant un réel intérét pour l'actualite ;

- en sachant oppoeser des arguments fondes a ceux du texte cu du jury ;

- en sachant profiter d'une question pour valoriser des connaissances pertinentes.
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Note de cadrage indicatif

La présente nofe de cadrage ne constitue pas un lexte réglementaire dont les candidats
pourraient se prévaloir, mais un document indicatif destiné a éclairer les membres du jury,
les correcteurs, les formateurs et les candidats.

L’EPREUVE ECRITE FACULTATIVE DE LANGUE

Concours externe et interne

Intitulé réglementaire ;

Décret n°92-900 du 2 septembre 1992 modifié fixant les conditions d'accés ef les modalités
d’organisation des concours pour le recrutement des bibliothécaires territoriatix

Une épreuve facultative d’admission de langue.

L’épreuve de langue est une épreuve écrite, comportant la traduction :

- soit, sans dictionnaire, d'un texte dans I'une des langues étrangéres suivantes,
au choix du candidat: anglais, allemand, ifalien, espagnol, grec, portugais,
néerlandais, russe ou arabe moderne ;

- soit, avec dictionnaire, d’un texte dans 'une des langues anciennes suivantes :
{atin ou grec.

Durée : 2 heures
Coefficient : 1
L'épreuve ne comporte pas de programme réglementaire.

Cette épreuve est une épreuve facultative : les candidats choisissent en s’inscrivant au
concours de la subir ou non, ce choix, comme celui de la langue, é&tant définitif a la clGture
des inscriptions.

Seuls les points excédant ia note de 10 sont réglementairement pris en compte et, affectés
d'un coefficient 1, s'ajoutent au total des points obtenus aux épreuves obligatoires ; ils sont
valables uniquement pour 'admission.

L'épreuve ne compte pas de note éliminatoire.

I- UNE EPREUVE ECRITE DE TRADUCTION EN FRANCAIS

|| s'agit d'une épreuve de traduction en frangais d'un texte écrit dans I'une des langues
limitativement énumérees par le décret fixant la nature des épreuves, c'est-a-dire d'une
épreuve de version.

La traduction est effectuée .

- sans dictionnaire pour les langues vivantes {anglais, allemand, italien, espagnol, grec,
portugais, neerlandais, russe ou arabe moderne) ;

- avec dictionnaire pour les langues anciennes (latin, grec).

La convocation des candidats peut utilement rappeler aux candidats en langue vivante gue
fe dictionnaire n'est pas auforisé et aux candidats en langue ancienne qu’ils doivent se munir
d’'un dictionnaire (sous forme papier), celui-ci n'étant pas fourni par I'organisateur.




ll- UN TEXTE

Compte tenu de la durée de ['épreuve, le fexte compte, selon la langue et la typographie,
environ une page & une page et demie.

te niveau d'exigence est relativement élevé : on peut estimer, en l'absence de fout
programme réglementaire, que le niveau de langue requis est celui du baccalauréat.

Plus précisément, s’agissant des langues vivantes, le niveau de langue requis est celui
aftendu a lissue des études secondaires pour la langue vivante 1 (LV1) au baccalauréat
{niveau B2 du CERCL - cadre européen commun de référence pour les langues).

Les textes doivent présenter un intérét pour un futur bibliothécaire : il peut s’agir par
exemple, pour les langues vivantes, de textes portant sur des phénoménes de société, sur
Factualité politique, économique, culturelle, sociale... On évile ainsi des textes
excessivement littéraires qui seraient en décalage avec la pratique contemporaine de ia
langue.

ll- UN BAREME DE CORRECTION PRECIS

Les jurys adoptent des barémes de notation précis prenant en compte, pour toutes les
langues, la qualité de la traduction.

Le candidat est évalué 2 la fois sur sa capacité a comprendre le texte et a le restituer dans
un francais correct : la traduction d'un texte d'une langue dans une autre requiert une bonne
connaissance non seulement du lexique dans les deux langues, mais aussi des tournures
idiomatiquies propres a chaque langue. Une bonne maitrise de la grammaire des deux
langues est également necessaire pour bien traduire un texte. Enfin, une juste perception,
au-dela des mots, de 'esprit méme du texte, est indispensable a une traduction pertinente.
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Note de cadrage indicatif

La présente note de cadrage ne constifue pas un texte réglementaire dont les candidats
pourraient se prévaloir, mais un document indicatif destiné a éclairer les membres du jury,
les correcteurs, les formateurs ef leg candidats.

NOTE DE SYNTHESE

Concours externe et interne

Intitulé réglementaire :

Décret n°92-900 du 2 septembre 1992 modifié fixant les conditions d'acces ef les modalités
d'organisation des concours pour le recrutement des bibliothécaires territoriaux

Une note de synthése, établie a partir d’'un dossier portant au choix du candidat
exprimé au moment de I'inscription :

- soit sur jes lettres ef les sciences humaines {concours externe) / les lettres et les
sciences humaines ef sociales (concours interne)

- s0it sur les sciences exactes et naturelles et les techniques

- soit sur les sciences juridiques, politiques et économiques (concours externe) / les
sciences juridiques, politiques ou économiques (concours inferne)

Durée : 4 heures (concours externe)
Durée : 3 heures (concours interne)
Coefficient : 2

[.'épreuve ne comporte pas de programme réglementaire.
L.e choix de l'option est définitif a la cloture des inscriptions.

Organisée par option, cette épreuve constitue I'une des deux épreuves d'admissibilité des
concours externe et interne de bibliothécaire : au concours externe, elle pése du méme
poids que l'autre épreuve d'admissibilité ; au concours interne, I'autre épreuve est dotée d’'un
coefficient 3.

Toute note inférieure a4 5 sur 20 a Fune des épreuves obligatoires d’'admissibilité ou
d'admission entraine 'élimination du candidat.

Peuvent seuls étre autorisés & se présenier aux épreuves d'admission les candidats
déclarés admissibles par le jury.

I- UNE NOTE POUR QUQOI FAIRE 7
A- Informer un destinataire

La note est généralement demandée par une auterté hiérarchique gui entend étre
efficacement et rapidement informée sur le sujet faisant Fobjet de la note.

La bréve mise en situation dans la commande n'est destinée qu’'a permettre au candidat de
satisfaire aux exigences formelles de présentation de la note et d’en identifier précisément le
théme (I'objet). S'agissant d’une note de synthése, la commande ne contient pas d’indication
de plan, d'autant que ce concours permet 'acces a un cadre d'emplois de catégorie A.



B- Informer précisément

- Les informations de la note doivent étre précises, jamais allusives : le destinataire n'est pas
supposé connaitre le sujet abordé, la note doit lui fournir tous les éléments nécessaires & sa
compréhension.

- L.e candidat ne pourra jamais se contenter de faire référence a des textes, des informations
contenues dans le dossier ; le destinataire ne dispose pas de ce dossier, il ’a que [a note
pour comprendre, Le dossier disparalt en tant que tel lors de la rédaction de la note : le
candidat n'en conserve que les informations essentielles. Hl n'a pas a mentionner dans le
corps de son développement les références aux documents (document 1, document 2, ...)
d’'oti proviennent les informations.

- Une note qui se contenterait de résumer successivement les différents documents ou se
livrerait a un commentaire composé des documents ne répondrait pas aux exigences de
lepreuve,

li- UNE EPREUVE SUR DOSSIER
A- Rien que le dossier

- Le dossier, portant sur 'option choisie au moment de l'inscription, comprend une trentaine
de pages. Ce nombre variera en fonction du temps imparti & cette épreuve pour chaque
concours {4 heures pour le concours externe et 3 heures pour le concours interne).

- {I peut comporter des documents de nature (documents juridiques, documents officiels,
articles de presse spécialisée ou non..) et de forme (textes, documents graphigues ou
visuels...) variées dont le candidat doit mesurer {'importance relative.

- Le candidat n'a pas, pour traiter le sujet, a faire appel a des données (connaissances,
expériences, opinions) extérieures au dossier : toutes les informations dont il a besoin sont
contenues dans celui-ci. L'utilisation d’informations qui ne figurent pas dans ie dossier est
pénalisable. L'expression fréquemment utilisée dans la commande de la note:
“exciusivement a l'aide des documents ci-joints”, souligne cette exigence.

Dans toute la mesure du possible, les sujets évitent les dossiers que lactualite rendrait
obsoletes le jour de 'épreuve.

B- Tout le dossier

- Le candidat ne doit négliger aucun élément du dossier: I'omission d'une information
essentielle serait trés pénalisante.

- 5i les informations peuvent étre redondantes d'un document a l'autre, aucun document
n'est jamais totalement inutile, le dossier ne contenant pas de “documents-pieges” sans
rapport avec le sujet.

lli- UNE EPREUVE SANS PROGRAMME

En l'absence de programme régiementaire, l'intitule officiel de l'épreuve et les annales
permefttent de prendre {a mesure de thématiques possibles.

A titre indicatif, les commandes des notes de synthése des précédentes sessions étaient les

suivants :
Nota : le "gras” figurant dans les commandes ci-dessous n'apparaissait pas dans les sujets originaux.



Session 2017
Lettres et sciences humaines et sociales
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territorial dans la commune de Cultureville.
L'elu delegué a la culture vous demande de rédiger a4 son attention, exclusivement a l'aside des
eléments du dossier, une note de synthése sur le genre et I'éducation.

Concours interne :

Vous étes bibliothecaire territorial dans la commune de Cultureville,

Le directeur de la bibliothéque vous demande de rédiger a son attention, exclusivement a laide des
elements du dossier, une note de synthése sur les risques numériques.

Sciences exactes et naturelles et technigues
Concours externe ;
Vous &tes bibliothécaire territorial dans la commune de Cultureville.
Le directeur de la biblicthéque vous demande de rédiger & son attention, exclusivement a l'aide des
eléments du dossier, une note de synthése sur le corps connecté.

Concours interne :

Vous étes bibliothécaire territorial dans la commune de Gultureville.

Le directeur de Ia bibliotheque vous demande de rédiger & son attention, exclusivement a l'aide des
éléments du dossier, une note de synthése sur la réalité augmentée.

Sciences juridiques, politiques et économiques
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territorial dans la commune de Culturevitle,
La directrice de la bibliothéque vous demande de rédiger & son attention, exclusivement a I'aide des
eleéments du dossier, une note de synthése sur '« ubérisation » de "économie.

Concours interne ;!

Vous étes bibliothécaire territorial dans la commune de Cuitureville.

Le directeur des affaires culturelies vous demande de rédiger & son attention, exclusivement a Paide
des éléments du dossier, une note de synthése sur les financements de la culture.

Session 2014

Letires et sciences humaines et sociales
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territorial au sein de la commune de X. Le conservateur de la médiathéque
dans laquelle vous travaillez entend utiliser les réseaux sociaux pour accroitre la visibilité de
Fétablissement. A cet effet, il vous demande de rediger & son attention, exclusivement a l'aide des
documents joints, une note de synthése sur les enjeux de ces réseaux pour les bibliothéques-
mediathéques.

Concours interne :

Vous étes bibliothécaire territorial au sein de la coflectivité territoriale de X. Votre supérieur
hiérarchique vous demande de rédiger & son attention, exclusivement & I'aide des documents joints,
une note de synthése sur innovation en bibliothéque.

Sciences exactes et naturelles et techniques
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territorial de la ville de X. Votre directeur vous demande de rédiger a son
attention, exclusivement a l'aide des documents joints, une note de synthése sur les effets d’internet
sur les pratiques de santé.

Concours interne :

Vous étes bibliothecaire territorial de Ja ville de X. Votre directeur vous demande de rédiger a son
attention, exclusivement & l'aide des documents joints, une note de synthése sur les centres de
traitement de données (datacenters).




Sciences juridiques, politiques et économiques
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territoriai de la ville de X. Votre directeur vous demande de rédiger a son
attention, exclusivement & l'aide des documents joints, une note de synthése sur la régulation
d’Internet en vue de protéger la création culturelle.

Concours interne ;

Vous étes bibliothécaire territorial au sein de la ville de X. Votre directeur vous demande de rédiger a
son attention, exclusivement & l'aide des documents joints, une note de synthése sur
I'intercommunalité culturelle dans les territoires urbains.

Session 2011

Lettres et sciences humaines et sociales
Concours externe ;
Vous étes bibliothécaire territorial au sein du département de Y. Votre directeur vous demande de
rédiger a son attention, exclusivement & l'aide des documents joints, une note de synthése sur la
censure en bibliothéque.

Concours interne :

Vous &tes bibliothécaire territorial dans la ville de X. Le directeur de votre médiathéque vous demande
de rédiger a son attention, exclusivement a 'aide des documents joints, une note de synthése sur la
littérature jeunesse aujourd’hui et son influence sur [a lecture.

Sciences exactes et naturelies et techniques
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territorial au muséum de la ville de X. Le directeur général des services vous
demande de rédiger a4 son attention, exclusivement 4 l'aide des documents joints, une note de
synthése sur la guestion de {"éthique de I'expérimentation animale.

Concours interne :

Vous étes bibliothécaire territorial de la ville de X. Votre directeur vous demande de rédiger 4 son
attention, exclusivement & aide des documents joints, une note de synthése sur la gestion de la
biodiversité urbaine par les collectivités territoriales,

Sciences juridiques, politiques et économigues
Concours externe :
Vous étes bibliothécaire territorial(e) dans la médiathéque du departement X. Votre directeur vous
demande de rédiger a4 son attention, exclusivement a l'aide des documents joints, une note de
synthése sur la réforme de la politique de protection de I'enfance.

Concours interne :

Vous étes bibliothécaire territorial dans la commune de Y. Votre directeur vous demande de rédiger a
son attention, exclusivement a I'aide des documents joints, une note de synthése sur la mutualisation
des services.

1V~ UN CERTAIN FORMALISME
A- La présentation de la note
La note doit adopter la forme suivante et reprendre les informations que le candidat trouve

en premiére page du sujet dans la commande et la liste signalélique des documents au
dossier.



Collectivité émettrice Le (date de I'épreuve}

(Ville de. .. Remarque : la mention du lieu (déja dans e
Service...) timbre) n'est pas ici nécessaire. Un nom de
Remarque : aucun nom de colfeclivité ni de service, lieu existant ou fictif non précisé dans le sujet
existant ou fictif, autre que celui indiqué dans le sujet pourraif constituer un motif d'annulation.

ne doit &tre ufitisé sous peine d'annulation de la copie.

NOTE

a 'attention de Monsieur (ou Madame) le {la).... {destinataire)
exemple : a l'aftention de Monsieur le Directeur des affaires culturelles

Objet (theme de la note)
exemple : L'université popufaire

Références : (celles des principaux textes juridiques ou officiels fondant le cas échéant la note)

Remarque : Ia prudence impose 'abandon de foute
mention de signature afin d'éviter une rupture d'anonymat
entrainant 'annulation de la copie. De méme, aucun
paraphe ne devra apparafitre sur la copie.

Le baréme peut pénaliser faiblement le non-respect des régles formelles de présentation de
la note.

B- La sfructure de la note

- La note doit comporter une introduction d’une vingtaine de lignes, qui s’apparente a celle
d'une composition ou dissertation (eniréee en matiére, définitions eventuellement,
problématique) et doit impérativement comprendre une annonce de plan.

Cefte annonce de plan peut faire 'objet d’'une numérotation (par exemple |, If... pour les
parties, A, B... pour les sous-parties) mettant en évidence l'organisation du développement
en parties et en sous-parties.

- Ce plan est matérialisé par des titres comportant des numérotations en début des parties
et sous-parties.

- Le plan est également rendu apparent par une utilisation cohérente des sauts et des
retraits de lignes.

- La conclusion est facultative. Elle peut toutefois utilement souligner 'essentiel, sans jamais
valoriser des informations oubliées dans le développement.

C- La rédaction de la note

- L.a note doit &tre intégralement rédigée (pas de style télégraphique, “prise de note”):
Fexigence {orthographe, syntaxe) est, |4 encore, la méme gqu’en composition ou dissertation.
Le style doit &tre neutre, sobre, précis : les effets de style sont dés lors inutiles. L'écriture
sera d'autant plus efficace que le destinataire doit étre rapidement et complétement informe.
- Si les textes juridiques, les documenis officiels, les prises de position éclairantes de
personnalités qualifiées ou les réflexions de “grands auteurs” peuvent, le cas échéant, faire
l'objet de citations, la note ne saurait valablement éifre constituée d'un montage de phrases
intégralement “copiées-collées" dans un ou plusieurs documents : un travail de reformulation
est attendu des candidats.

- La note doit éfre concise : 5 a 8 pages sont nécessaires et suffisantes.

V- UN BAREME GENERAL DE CORRECTION

La copie est d’abord &valuée sur le fond avant que des points ne soient, le cas échéant,
retirés pour non-respect des régles d’orthographe et de syntaxe voire de présentation.




A- Critéres d’appréciation

Une note de synthese devrait obtenir la moyenne, ou plus, lorsqu'elle :
- reprend les informations essentielles des documents en les synthétisant et en les
ordonnant aufour d'un plan clair et structurant (timbre, introduction comprenant une
annonce de plan, matérialisation des parties et sous-paities),
et:
- constitue pour son destinataire un moyen d'information fiable valerisant de maniére
objective les problématiques centrales du dossier,
et:
- est rédigée dans un style correct, s'appliquant a reformuler et non a “copier-coller” les
informations.

A contrario, une note de synthése ne devrait pas obtenir la moyenne lorsqu'elle :
- ne constitue gu'une juxtaposition de résumés des documents du dossier,
ou:
- expose de maniére desordonnée et imprécise quelques éléments tirés du dossier,
laissant apparaitre une incapacité a discerner et valoriser I'essentiel,
ou:
- est fondée sur des informations qui ne figurent pas dans le dossier,
ou :
- présente une grave incohérence entre plan annoncé et plan suivi
ou:
- est rédigée dans un style particuliérement incorrect, ou a partir de passages
entiérement "copiés-colles” dans les documents,
ou:
- présente un caractére inachevé (sous-partie(s) trés insuffisamment développée(s) ou
mangquante(s)).

B- Orthographe, syntaxe

L'évaluation du niveau de mattrise de la langue dont le candidat aura fait preuve fait partie
intégrante de la notation globale de la copie.

On distingue deux cas de figure :

- les copies dans lesquelles les fautes d’orthographe et de syntaxe participent d'un défaut
global d'expression. Ces copies ne sauraient, en tout état de cause, obtenir la moyenne ;
elles peuvent méme se voir attribuer une note éliminatoire.

- les copies qui, malgré quelques fautes d’orthographe, témoignent d'une maitrise de Ia
langue correcte. Un systéme de pénalités s'applique alors en fonction du nombre de fautes.

A titre indicatif, le baréme suivant pourrait &tre appligué :
- copie négligée (soin, calligraphie, présentation) : - 0,5 point
- au-defa de 10 fautes d'orthographe ou de syntaxe : - 2 points
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Document élaboré par les membres d’une cellule pédagogique nationale
associant des représentants des cenfres de gestion de la fonction publique territoriale

BIBLIOTHECAIRE TERRITORIAL

Note de cadrage indicatif

La présente note de cadrage ne constifue pas un texte réglementaire dont les candidats
pourraient se prévaloir, mais un document indicatif destiné & éclairer les membres du jury,
les examinateurs, les formateurs et les candidats.

L’EPREUVE ORALE FACULTATIVE
DE TRAITEMENT AUTOMATISE DE L’'INFORMATION

Concours interne et externe

intitulé réglementaire :
Décret n°92-900 du 2 septembre 1992 modifié fixant les conditions d'accés et les modalites
d’organisation des concours pour le recrutement des bibliothécaires territoriaux
Une épreuve orale consistant en une interrogation portant sur le traitement automatisé
de l'information.
Préparation : 20 minutes
Durée ; 20 minutes
Coefficient : 1

Cette épreuve comporte un programme réglementaire déterminé par Parrété du 25 janvier
2002 fixant les programmes des épreuves des concours pour le recrutement des
bibliothécaires territoriaux.

Il s’agit d’'une épreuve facultative dont le choix éventuel au moment de l'inscription au
concours est définitif 4 la cléture des inscriptions.

Seuls les points excédant la note de 10 sont réglementairement pris en compte et, affectés
d'un coefficient 1, s'ajoutent au total des points obtenus aux épreuves obligatoires ; ils sont
valables uniguement pour Fadmission.

L'épreuve ne compte pas de note éliminatoire.

I- UNE EPREUVE ORALE

Cette épreuve est, sans aucune ambiguité, une épreuve de vérification a Toral de
connaissances précisées par un programme réglementaire, et non, comme, par exemple,
aux concours d'adjoint administratif principal de 2° classe, une épreuve pratique de
bureautique.

L'épreuve commence par le tirage au sort d'un sujet par le candidat, devant le jury qui
l'interrogera ou devant des agents du centre organisateur qui prennent le soin de préciser au
candidat les modalités précises du déroulement de 'épreuve. Le candidat dispose ensuite
d'un temps de préparation de 20 minutes, sans aucun autre document que le sujet, au
terme duquel il vient présenter au jury ses réponses aux questions posées. L'attention du
candidat est attirée sur le fait qu'il n'est pas autorisé a annoter le sujet qu'il devra restituer au
jury au terme de I'épreuve.

Le candidat n'est pas autorisé & tirer au sort un nouveau sujet si le premier ne lui convient
pas.

Le jury de cette épreuve est généralement composé de deux examinateurs spécialisés.



II- DES QUESTIONS AYANT TRAIT AU TRAITEMENT AUTOMATISE DE
L’ INFORMATION

A- Des questions

Chaque sujef comprend plusieurs questions balayant I'ensemble du programme
réglementaire de I'épreuve.

Le sujet peut préciser le nombre de points alloués & chaque guestion, afin que le candidat
adopte la meilleure stratégie de préparation possible. Le candidat veille a adapter la
longueur de ses réponses tant, fe cas échéant, au baréme des questions qu'a la durée de
['épreuve.

Au terme du traitement de chaque question, pendant lequel le candidat n'est pas interrompu
sauf pour étre secouru s'il s'enferme dans le silence, le jury demande si nécessaire des
précisions au candidat, qui peuvent aussi bien porter sur des aspects de la question non
traités que sur les informations mises en avant par celui-ci.

B- Le traitement automatisé de I'information

Le programme de I'épreuve facultative orale d'admission portant sur le traitement automatisé
de linformation est prévu a l'article 3 de I'arrété du 25 janvier 2002 :

1. Les aspects technigues : notions générales :

- notions générales sur les différents types de réseaux, les principales fonctions des
ordinateurs, les terminaux et les périphériques ;

- les logiciels : notions générales sur les systémes d'exploitation et les différents types de
logiciels : logiciels propriétaires, logiciels libres | les fichiers ;

- l'internet : notions générales ef principales fonctionnalités ;

2. L'informatique et les nouvelles technologies de la communication appliquées, selon
la spécialité choisie, soit aux bibliothéques, soit aux services ou aux centres de
documentation :

- informatique et relations du travail ;

- informatique et organisation des services ;

- informatique et communication inferne ;

- informatique et relations avec les usagers et fe public ;

3. Le droit du traitement et de la communication de I'informatique :
- les principes geneéraux du droit du logiciel ;

- l'informatique et les libertés ;

- l'aceéds aux documents administratifs.

Rappelons enfin que, comme dans toute épreuve orale spécialisée, si le jury évalue avant
tout les connaissances du candidat, la maniere dont celui-ci se comporte pendant I'épreuve -
notamment sa juste appréciation des obligations que Iui impose sa qualité de candidat face a
un jury souverain - joue un réle non négligeable.




